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»با هم حرف بزنيم« گزارش تحليلي نتايج حاصل از پرسشنامه سلسله نشست هاي آموزشي  
١٤٠٤تابستان   

  
ريزي راهبردي و امور بانوان دانشگاه تربيت مدرس با همكاري مديريت برنامهمشاور  :هبرگزار كنند

 تشكيلات
: مجازينحوه برگزاري  

  Bigbluebutton: سامانه مورد استفاده
: كارمندان     پاسخ دهندگان  

و دانشجوكارمند، هيأت علمي  ها:مدعوين به سلسله نشست      
  كنندگانتركيب جمعيتي شركت .١

 نفر ٩٨دهندگان: تعداد كل پاسخ 
 :٢١( مذكر نفر ٢١ ،)%٧٩نفر مونث ( ٧٧ جنسيت٪( 

كنندگان زن هستند، كه ممكن است بر نوع بازخوردها و نيازهاي آموزشي تأثير اكثريت شركت
  .بگذارد

 :٣٥نفر) و كارشناسي ( ٤٩بيشترين فراواني مربوط به كارشناسي ارشد ( مدرك تحصيلي 
 نفر)

 .هاستتر از دورهايدهنده انتظارات حرفهسطح تحصيلات بالا نشان
 :نفر) و  ٢٧نفر)، كارشناسان مسئول ( ٣٧بيشترين مشاركت از كارشناسان ( پست سازماني

 نفر) ٢٥رؤساي اداره (
  .ها هستندماني، كه معمولاً درگير اجراي سياستهاي مياني سازتمركز بر رده
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 سنجي از محورهارضايت  .٢

  :به شرح زير است ١٠كنندگان از ميانگين امتياز شركت
  ميانگين امتياز  محورهاي ارزيابي

  ٠٣/٩  توجه اساتيد به بازخوردها
 ٦٥/٨ شيوه تدريس اساتيد

  ٦٥/٨  محتواي ارائه شده
  ٤٢/٨  كاربردي بودن مطالب
  ٠٧/٨  مديريت برگزاري دوره
  ٠١/٨ كيفيت صدا و تصوير
  ٥٧/٧  كيفيت سامانه مجازي
  ٨٣/٧ تأثير دوره بر نگرش

  ٤٧/٥ تاريخ و ساعت برگزاري
  
دهنده نارضايتي ترين امتياز مربوط به زمان برگزاري دوره است كه نشانپايين :نكته قابل توجه 

 ٠٤/٨ از همه محورهاي ارزيابي منديميانگين رضايت اگرچه .گسترده از اين بخش است
 .باشدمي

 هاي آيندهتمايل به شركت در دوره.  ٣
 اندكرده اعلام را مشابه هايدوره در شركت به تمايل) ٪٩٧نفر ( ٩٥. 
  اند كه دلايل آن شامل عدم تناسب محتوا، مشكلات فني، و نفر پاسخ منفي داده ٣تنها

 .ه استبندي نامناسب بودزمان
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 :همبستگي بين رضايت و پست سازماني. ٤
 ) نفر): امتيازهاي بالا در محورها، اما انتظارات خاص در مورد كاربردي  ٣مديران و معاونان

 بنديبودن و زمان
 كارشناسان: بيشترين مشاركت و بيشترين تنوع در بازخوردها 

 :همبستگي بين رضايت و جنسيت. ٥
  شرايط  بندي واند و در نظرات آزاد، بيشتر به مشكلات زمانداشتهزنان بيشترين مشاركت را

 اند (مثلاً تداخل با وظايف خانه، خستگي عصرگاهي)خانوادگي اشاره كرده
 راهبردي براي بهبودهاي پيشنهاد .٦

 :كنندگان، پيشنهادهاي زير قابل طرح استها و نظرات آزاد شركتبر اساس تحليل داده
هاي ترجيح به برگزاري در ساعات اداري و اجتناب از زمان ره:بندي دوبازنگري در زمان . ١

 .پرترافيك يا ساعات خستگي كاركنان
و رفع  LMS استفاده از بسترهاي پايدارتر مانند :ارتقاء سامانه مجازي و زيرساخت فني . ٢

انه (متأثر از شرايط شهر تهران و وضعيت قطع برق روز .مشكلات مربوط به قطع برق و اينترنت
 و ساعات مختلف در شهر و به تبع آن قطع آنتن اينترنت و ضعف اينترنت در دوره پسا جنگ)

تر فردي، و موضوعات كاربرديهاي نرم، روابط بينتمركز بر مهارت :تنوع در محتواي آموزشي . ٣
 .متناسب با نيازهاي سازماني

و پرسش و بندي برگزاري جلسات تكميلي حضوري براي جمع :تقويت تعامل حضوري . ٤
 .پاسخ

 
  راهبردي و تشكيلات يريزمديريت برنامه

 


